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= Sitron
Introducao

SP-Série
Transmissor de Pressao

Os transmissores de Pressdo série SP sdo projetados para medi¢cdo de nivel e
pressao.

Os modelos sdo montados com conexao de processo em rosca ou flange com um
modulo eletrénico interno. Todos os transmissores tem saida 4..20mA (2fios) e
modelos com ajuste de Zero e Span, operam com excelente estabilidade,
repetibilidade, precisdo e compensacdo e de temperatura. Comunicagdo HART
também esta disponivel.

Por atuarem com diferentes ranges de pressdo podem ser usados em muitas
aplicagdes incluindo liquidos, gases, ambiente com espacgo limitado, industria
alimenticia, ambiente agressivo tais como: esgoto com sélidos em suspensao.

Tecnologia

Utilizando o principio de alteragéo de resisténcia ou capacitancia aplicada em uma
célula diafragma piezoresitiva, confeccionada em ago-inox 316, ou numa célula
diafragma capacitiva cerédmica.

Aforca externa da presséo do processo induz o deslocamento de cargas elétricas que
se acumulam sobre a superficie aposta da célula, gerando um sinal de saida que é
convertido num sinal 4...20mA(2 fios) padrdo 1 a 5V (3 fios opcional sob pedido),
diretamente proporcional a presséo aplicada.

Caracteristicas

2 Pequeno, robusto e facil instalagao

2 Medicéo confiavel de nivel e presséo.

7 Protocolo de comunicagao Hart disponivel (para modelos sem cabegote)

2 Disponivel em diversos tipo de conexao tais como: rosca, flange ou sanitaria
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Modelos e Dimensoes

Transmissor de Pressao Modelos
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Modelos e Dimensdes

ESitron

SP98
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SP98 com cabecote

Modelos e Dimensoes

7
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=ESitron
Conexoes Eletricas

Transmissor de Pressao- SP série

Conector M12 Conector DIN 43650/
2 e 3 fios 2 e 3 fios
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Conexoes Eletricas

Transmissor de Pressao SP10 e 68

SP68
Saida 4...20mA (2 fios) Passivo Saida 4...20mA (2 fios) Ativo
@ Vermelho (+)
Fonte
~ 4..20mA @ Preto (-)
i Transmissor
g;agfe";'ssggr i de Pressao < Niva

+ @ Passivo R ©) 24Vool\ Entrada SP10
- @ 4..20mA @ 4ij @ Vermelho (+)

@ Verde (-)

] SP10
_Saida: 1...5Vcc
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T i -
drea;ferzlssésgr Alimentacao @ Verde ()
Amarelo (saida) 3 fios
RO ©) (saida)
- @ =~ SP68
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Jo T[] @

(3) Amarelo (saida) 3 fios

HART Modem conexao

@
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@ 2500 4...20mA Fonte

Transmissor

PC Software
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Standard Hart®modem
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=ESitron
Conexoes Eletricas

Transmissor de Pressao SP96Z / 98Z

Ajuste de Zero e Span

Alimentagéo

Transmissor de Pressao SP96Z / 98Z
Saida 4...20mA (2fios)

Saida
Fonte 4..20mA
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1) Se necessario use fita PTFE ou o’rings para vedar o
sistema.

Transmissores com prensa cabo:

Deve apertar até sentir a devida pressao, evite deixar
frouxo para que o cabo nao fique escorregando e infiltre
pelo mesmo.

Encaixe a tampa e rosqueie os parafusos, ndo deixe o
mesmo aberto (somente quando for calibrar) para evitar
infiltracao.

2) Antes de instalar, confira se as conexdes dos cabos
estao corretas e se atensao darede é compativel com as
especificagdes do equipamento.

Utilize cabos de confianga e que sejam blindados,
evitando assim interferéncias magnéticas.

Mantenha equipamentos de RF (radio frequéncia) longe
do transmissor para evitar mau funcionamento. Se for
inevitavel, faga uma protegéo ou caixa metalica em volta
do transmissor e que esteja aterrada (em caso de
duvidas, consulte nossa assisténcia técnica).

4)Cuidados devem ser tomados para evitar
deformidades na membrana. Também deve-se tomar
cuidado para néo tocar ou encostar com qualquer tipo de
objeto na membrana do sensor durante a instalagéo.
Qualquer dano prejudicara o funcionamento do mesmo.

5) Proteja o transmissor contra chuva e ndo o exponha ao
calor excessivo. Respeite a temperatura de trabalho € o
grau de protegéo especificados para o uso.

6) Antes da instalagdo, por motivo de seguranga,
verifique se o tanque ou tubulacdo encontra-se sem
produto e sem pressao.

7)Paratransmissores com selagem:

Em hipdtese alguma deve ser retirada a selagem dos
transmissores. Evite flexionar a membrana com as méos
e mantenha-a protegida até a instalagéo.

Pre Instalacao

Sitron - Equip. Eletronicos Ltda. - Fone/Fax (5511) 38252111 /38252171 10



= Sitron
Instalacao

Pressao de Coluna de Liquido

Coluna de agua Sistema MKgfs Sistema MKS

P(mH20)= densidade relativa.h(m) | P(Kgf/m2)= Peso especifico(Kg/m3). h(m) | P(KPa)= densidade(Kg/m3). g(m/s). h(m)

atm
_—— I
Max. i
4..20mA Principio de medigdo
B e N ™N
3 .
= Pressao Opesoda (.:oluna,d.e liquido gerauma
© pressao hidrostatica. Com a den-
2 ¢ sidade do produto constante e a
< medida que a coluna de liquido vai
Densidade aumentando (h) a presséo exercida
Peso especifico no transmissor ira aumentar.
1

Os transmissores podem ser instalados em qual-
quer posigao.

Para medigao de nivel a instalagédo deve ser feita
na base do tanque ou ponto minimo de medi¢ao
(fig.1) a referéncia de medigéo sera a posigéo em
que o transmissor sera instalado e ndo o fundo do
tanque.

Para medicdo de pressdo o mesmo pode ser
instalado em qualquer ponto da tubulagédo ou
tanque vedado. E aconselhavel instalar uma
valvula de bloqueio entre o transmissor e a
conexdo para fazer manutengao, sem que seja
preciso parar o processo.

Evite instalar na saida do tanque ou perto de
agitador onde ha pulsos de pressédo evitando
assim variagdes bruscas no sinal. Para este caso
€ necessario o uso de tubo acalmador (Still tube)
para amortecer a superficies do liquido (Fig. 2).




Em situagdes onde o tanque esta suspenso, o
transmissor deve sempre ser instalado em um
ponto abaixo da conexao utilizando o sistema de
selagem com capilar, este tipo de instalagéo é
necessaria quando se deseja ter o transmissor
mais proximo para melhor visualizagéo (Fig. 3).

Nota: Avalie o tipo de produto a ser medido no
processo, produtos agressivos podem danificar a
mem-brana de ago-inox do elemento sensor por
isso, faz-se necessario o sistema de selagem,
para evitar que o mesmo nao tenha contato com
o produto corrosivo a ser medido (Fig. 4).

Instale o transmissor de forma que o cabo de
alimentacao faca um “U” para que a agua possa
escoar sem risco de infiltrar no transmissor
(Fig.5).

Utilize cabo com respiro para todos os modelos de
transmissores Sitron para néo prejudicar a lineari-
dade e funcionamento (este cabo especial
também pode ser fornecido pela sitron) (Fig. 7).

Evite instalar o transmissor embaixo de tanques
que ocorra escoamento ou respingos se for
inevitavel faga uma protegéo evitando assim que
o produto que cai infiltre no transmissor.

Faca o mesmo procedimento quando a instalagao
€ em ambiente aberto, variagdes na temperatura
pode criar condensagao interna por isso, evite
expor diretamente o transmissor ao sol e chuva

Respiro e filtro

Tubo capilar

Instalacao

Fig. 3
Max.
Selagem
Capilar
Min.
=
©
2
<
)
Fig. 4

Fig. 5

Fig. 6

o @ o Membrana
Flange

) Selagem
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Calibracao

Calibracao SP96Z e 98Z

Para a calibragdo do SP96Z/98Z primeiramente
o processo deve estar livre de pressao ou produto.

Verifigue se o multimetro esta ligado correta-
mente, em série com a fonte e o instrumento, na
escala de mA (miliampere).

Com o processo livre, ajuste a corrente medida
para 4mA no frimpot de ajuste de “zero”, lem-
brando que o giro no sentido horario aumenta o
valor da corrente e anti-horario diminui o valor de
corrente (Fig. 1).

Ap6s o ajuste de 4mA (zero) coloca-se a presséo
ou nivel do processo ao maximo desejado, regu-
lando-se o sinal de 20mA (span) no trimpot de
span (fig. 2).

Ao final da calibragdo, recomenda-se repetir o
procedimento, com o objetivo de confirma-la e
realizar o ajuste final, caso necessario.

Lembramos que todos os transmissores de pres-
s&0 séo pré-calibrados em fabrica, com base nas
informacdes enviadas pelo cliente.

Fig.1

= Sitron

SSitron

Fig.2

S(span)

SSitron




Manuseio e Manutencao

N&o movimente pelo cabegote quando for
rosquear o transmissor na conexao de processo

(Fig. 1).

Ao apertar o transmissor use a chave adequada.
Aperte até conseguir selar; evite segurar no cabe-
cote e ndo use o mesmo pararosquear (Fig. 2).

O transmissor ndo pode sofrer nenhum impacto
ou queda pois pode danificar o elemento sensor e
a eletronica ( Fig. 3).

N&o inserir chave de fenda ou outra ferramenta na
entrada de pressdo do transmissor para nao
danificara membrana do mesmo.

Conexao Elétricacom Conector DIN :

A figura 4 mostra os passos para a montagem
adequada do conector. Nas partes onde
necessitam ser rosqueada aperte até sentir uma
média pressdo na borracha de vedagdo (nZo
tente apertar até chegar ao final da rosca para nao
espanar. E de extrema importancia que o
conector seja bem vedado para que o grau de
protecao seja respeitado e ndo ocorra infiltragao.

Parafuso Fig.4
Veda(;ao do parafuso

Vedacéo do cabo
Respiro ‘

Cabo
Invélucro
Prensa cabo
Borracha de vedagao
|

do conector

Respiro
Cabo

Sitron - Equip. Eletronicos Ltda. - Fone/Fax (5511) 3825-2111 / 3825-2171
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Especificacoes Tecnicas

Aplicagao
Alimentacéo
Consumo

Saida

Preciséo / Estabilidade
Ajuste

Tipo de Sensor
Faixas de medigédo
Conexdo elétrica

Conex&o ao processo

Cabecote
Material do corpo

Temperatura de trabalho

Sobre pressao

Classe de protegéo

ESitron

SP98Z

® SSitron

Medigao de presséo e nivel p/ liquidos e gases

12...30vdc

22mA max.

4...20mA (2 fios )
+/- 0,5%
Zero e Span
Sensor Capacitivo Ceramico
-1 a 40 Bar

Prensa Cabo 1/2’"NPT

1/2” a 1 2 BSP ou NPT - flange ou sanitaria

N1 Nylon com fiberglass

Aco Inox 316

-20 a +80°C (outros sob pedido)

3x FS.

IP 65



Alimentacéo

Saida

4...20mA (2 fios )

Ajuste

Zero e Span

Faixas de medicao

-1 a 200 Bar

Conexao ao processo

1/2” a1 %2 BSP ou NPT - flange ou sanitaria

Material do corpo

Ago Inox 316

Zero e Span Coeficiente

0,02% F.S./°C (> 1 Bar) / 0,04% F.S./°C <1 Bar)

Classe de protegao

Sitron - Equip. Eletrénicos Ltda. - Fone/Fax (551

IP 65



Especificacoes Tecnicas

SSitron

=

Aplicagdo
Alimentacéo

Consumo

Protecéo

Saida

Precisédo / Estabilidade
Tipo de Sensor
Faixas de medicao
Conexao elétrica
Conexao ao processo

Material do corpo

Temperatura de trabalho /
Compensada

Zero / Span Coeficiente

Sobre presséo

Classe de protegao

17

ESitron

SP68

@ Vermelho (+)

@ Preto (-)

@ Amarelo (saida) 3 fios

Medicéo de presséo e nivel p/ liquidos e gases
12...30vdc
22mA max.
Inversao de polaridade
4...20mA (2 fios )/ ,1...5V, 0...5V (3 fios) sob pedido
+/-0,5%
Sensor em Ago Inox 316 ¢/ enchimento em silicone
0,1 a 1000 Bar
Cabo Polietileno com 2 ou 3 fios
M20*1.5” / 1/2"(BSP ou NPT) (outros)
Aco Inox 304
-20 a +80°C (outros sob pedido)
+0.03%F.S./'C
3x FS.

IP 68



Especificacbes Tecnicas

SP30

Conector DIN 43650

ﬂnm""mmmmﬂﬂ"mm (+) positivo
‘2T | @(-) negativo
=sitron =3 Saida (V)

(4 |bonD

Aplicacao Medicdo de presséo e nivel em processos Sanitarios
Alimentagéo 12...30Vce

Consumo 22mA max.

Saida 4...20mA (2 fios )

Protegao Inversao de polaridadde

Precisdo / Estabilidade +/-0,5%

Sensor piezoresistivo em Aco Inox 316

Tipo de Sensor ¢/ enchimento em silicone ou éleo de oliva

Faixa de medigao 0,1 a 1000 Bar

Conexao elétrica Conector DIN43650 ou Conector M12
Conex&o ao processo M20*1.5, 1/2" BSP ou 2"TC
Material do corpo Aco Inox 304

-10 a +70°C ( Padrao compensada)

Temperatura de trabalho -10° a + 90°C ( compensada sob pedido)

Zero / Span Coeficiente 1,5% F.S (-10...70°C)
Sobre pressao 3x F.S.
Classe de protegao IP 65

Sitron - Equip. Eletronicos Ltda. - Fone/Fax (5511) 38252111 /38252171 |8



ESitron

Especificacoes Tecnicas

Aplicacao
Alimentagao

Consumo

Protecéao

Saida

Precisao / Estabilidade
Tipo de Sensor
Faixas de medicéo
Conexao elétrica
Conexao ao processo

Material do corpo

Temperatura de trabalho/
Compensada

Zero / Span Coeficiente

Sobre Presséo

Classe de protegao

19

S Sitron

SP10

@ Vermelho (+)

@ Verde (-)

(3) Amarelo (saida) 3 fios

Medicao de pressao e nivel p/ liquidos e gases
12...30Vdc
22mA max.
Inversao de polaridade
4...20mA (2 fios ) / 0...5 ou 1...5V (3 fios)

+/- 0,5%

Sensor piezoresistivo em Ago Inox 316 ¢/ enchimento em silicone.

0,2 a 250 Bar

Cabo com 2 ou 3 fios e Conector M12 (outros)

G1/4” [ 1/4"-18 NPT / 1/8"-27 NPT / M14*1.5 /
M12*1.5/1/4"-19 PT / 7/16"-20 UNF (femea)

Aco Inox 304

-10° a + 70°C (padréo) / -20...85°C (sob pedido)
(outros sob pedido)

1,5% F.S (-10...70°C)
3x F.S

IP 65



SP21 SP21- Protegéo IP66
[ 47mm ——

L

@ 30m!

Lﬁ] Sext. 1.1/16"Eﬁ]

Aplicagdo
Alimentagao

Consumo

Saida

Protegao

Precisdo / Estabilidade
Tipo de Sensor
Faixas de medicao
Conexao elétrica
Conexao ao processo

Material do corpo

Temperatura de trabalho/
Compensada

Zero / Span Coeficiente
Sobre Presséo

Classe de protegao

Sitron - Equip. Eletrénicos Ltda. -

28mm—

Especificacoes Tecnicas
SP21

Conector DIN 43650

SP21- Protegao IP67 E(*') positivo
3 . .

2l ( ) negativo
= '3 saida(v)

ﬂ (4 beno

36mm

Conector M12

m (+) Positivo
(-) Negativo
E Saida (V)
[4]denp

Medicdo de presséo e nivel p/ liquidos e gases
12...30Vdc
22mA max.
4...20mA (2 fios ) 0,5...4,5/ 1...5V/ 0...5V (3 fios) sob pedido
Inversao de polaridadde
+/-0,25%
Sensor piezoresistivo em Ago Inox 316
0,1 a 1000 Bar
Conector DIN43650 / Conector M12
1/4” a1 1/2” BSP ou NPT - flange ou sanitaria
Aco Inox 304
-20° a + 85°C (outros sob pedido)
1,5% F.S (-20...85°C)

3x F.S
IP65 / IP66 / IP67

Fone/Fax (5511) 38252111 /38252171 2()



S Sitron
Especificacoes Tecnicas

SP98 / SP96
Conector DIN 43650

[ 1]+ positivo
‘2T i @(—) negativo
= | 3] saida (v)
(4 /bonD
Conector M12
[ 1] (+) Positivo
(-) Negativo
Saida (V)
[4]()oND

Aplicagao Medigao de presséao e nivel p/ liquidos e gases
Alimentacéao 12...30Vdc
Consumo 22mA max.
Saida 4...20mA (2 fios ) ou 1...5 (opcional)
Precisao / Estabilidade +/- 0,5%

) SP-98 Sensor Capacitivo Ceramico
Tipo de Sensor SP-96 Piezoresistivo com membrana em ago-inox 316.

. L SP-98 (-1 a 40 Bar)

Faixas de medicao SP-96 (-1 a 200 Bar)
Conexéo elétrica Conector DIN43650 ou M12
Conexé&o ao processo 1/2 a1 1/2” BSP ou NPT, Flange e Sanitaria
Material do corpo Aco Inox 316

Temperatura de trabalho/ -10...+70°C (Padro), 0...+60°C (< 1 Bar) (outros sob pedido)

Compensada

Zero e Span Coeficiente 0,02% F.S./°C (> 1 Bar) / 0,04% F.S./°C <1 Bar)
Sobre presséo 3x FE.

Classe de protegao IP 65

21



SSitron

Aplicagdo
Alimentagao

Consumo

Saida

Protegao

Precisdo / Estabilidade
Tipo de Sensor
Faixas de medicao
Conexao elétrica
Conexao ao processo
Material do corpo
Temperatura de trabalho

Sobre presséo

Classe de protegao

Especificacoes Tecnicas

SP81

Conector M12

(+) Positivo
(-) Negativo

(1) GND

Medicao de presséo e nivel p/ liquidos e gases
12...30Vdc
22mA max.
4...20mA (2 fios )
Inversao de polaridadde / Interferéncia eletromagnética
+/-0,25%
Sensor piezoresistivo ceramico
0...600 Bar
Conector M12
BSP, NPT, Flange ou Sanitaria
Aco Inox 316L
-10° a + 80°C (outros sob pedido)
3x FE.

IP 67

Sitron - Equip. Eletronicos Ltda. - Fone/Fax (5511) 3825-2111 / 3825-2171
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Solucao de Pequenos Problemas

Falha

Falta de
linearidade

Diagndstico Técnico

Membrana deformada

Solugao

Enviar para Assisténcia
Técnica

Alimentagéo incorreta

Verificar a tensdo de
alimentacao

Temperatura fora da faixa
compensada

Adequar a instalagéo p/
temperatura de trabalho

Sinal de saida
oscilando

Turbuléncia no processo

Verificar a instalagéo
(Tubo acalmador)

Verificar a calibragao

Sinal de saida

Membrana danificada

Enviar para Assisténcia

fixo Eletronica com defeito Técnica
Infiltragdo
Sem sfnal . Verificar a instalagéo
de saida Ligac&o incorreta elétrica

Assisténcia Técnica Sitron

Entre em contato para solugéo de:

- davidas técnicas

- garantia

- assisténcia ou acompanhamento do conserto

Fale com nosso técnico:

Tel.: 3825-2111 - Ramal 2306

Sitron - Equip. Eletrénicos Ltda. - Fone/Fax (5511) 3825-2111 /38252171 23




ESitron

Codigo de Pedido

MODELO

SP98 = =
SP98Z DIMENSAO CONEXAO
SP21 B 14
SP68 A 3i8”
[sps0 [ f17g
[spio B 75
1 =
CONEXAO AO PROCESSO
112
7 4 BSP
ry s 3 FLANGE ANSI 150# 316 SS
3 FLANGE ANSI 150# PVC
¥ FLANGE ANSI 150# 346 SS
N NPT
;3 SMS Fémea
53 sMS Macho
TRI-CLAMP
DIN - Fémea 316 SS
CABEGCOTE
m S/ CABEGOTE
X[} NYLON c/ FIBERGLASS Pequeno
CONEXAO ELETRICA
BB 127 Bsp
P21 Pc 12" BSP
PC 1/2” NPT
i Conector DIN 43650
Comprimento do cabo (especificar)
PC Metal M16 c/ 2m Cabo
I8 Conector M12
n Especificar
TIPO DE SENSOR
n Sem Especificagdo
¥ Aco Inox Silicone Absoluto
I=8 Ao Inox Olivenol
Il Ceramico
[E: Corpo PVC e Sensor Ceramico
I3l Aco Inox Silicone Diferencial
Il Aco Inox Silicone Relativo
IZH  Aco Inox Olivenol Relativo
n Outros
OPCOES
n Faceado
I8 Corpo e Conexio em PVC
Corpo e Conexédo em Polipropileno
ACESSORIOS
n Nenhum
N Indicador Digital
? Cabo
ACCESSORIOS

Hart Talker - USB / Hart Interface



Termos e Condicoes

Termos e condigdes Sitron

Design: a Sitron se reserva no direito de fazer qualquer alteragdo ou mudanga
necessaria para melhorar seus produtos, corrigir defeitos ou tornar seus produtos mais
seguros, sem aviso prévio ou consentimento do comprador.

Custos: todos os valores estipulados serdo em Reais (R$) e todas as cotagbes serdo
validas por 30 (trinta) dias a partir da data da proposta, salvo quando especificado.

Instrucoes de Seguranga: o comprador devera garantir que seus representantes e
profissionais envolvidos observem todas as instru¢cdes técnicas e de seguranga
contidos nos manuais de operacgdo, catalogos ou outras instrugbes (escritas ou
verbais) da Sitron.

Transporte e entrega: a partir do ato de liberacdo (expedigéo) da mercadoria, € de
inteira responsabilidade do cliente o transporte do produto até o destino, arcando ele
com os custos de frete e outros recursos de transporte e/ou seguro.

Atrasos no transporte: a Sitron ndo tem controle sobre o tempo qua a mercadoria
podera ser mantida na alfandega. Por esta raz&o, a Sitron sé se compromete a uma
“data de expedigéo” e ndo a uma “data de entrega”.

Entregas parciais: embora a Sitron se empenhe em fazer as entregas de seus
pedidos em tempo habil e por completo, a mesma se reserva no direito de entregar o
pedido parcialmente, quando necessario.

Alteragdes: qualquer alteracéo feita pelo comprador e que afete as especificagbes do
produto, tais como quantidade encomendada, data de entrega, método de transporte
ou de embalagem, ponto de entrega, entre outros, devera ser feito por escrito e
assinado por ambas as partes.

Neste caso, a Sitron se reserva no direito para reajustar os pregos e/ou entrega dos
pedidos, que sera acordado por ambas as partes antes de se prosseguir com 0s
mesmos. Quaisquer desses pedidos serdo cobrados de acordo com o escopo das
mudangas e o andamento do pedido atual.

O cliente devera assinar e devolver a aprovacédo dos desenhos juntamente com
qualquer pedido. Se as aprovagdes nao forem devolvidas juntamente com o pedido, a
data de entrega podera ser adiada até o reconhecimento dos mesmos.

Cancelamento: qualquer cancelamento de contrato por parte do comprador s6 sera
efetivo se for feito e aceito por escrito pela Sitron. Em tal caso, a Sitron reserva-se no
direito de cobrar uma taxa de cancelamento razoavel, incluido porém nao limitado ao
trabalho, material e outros gastos relacionados.
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Taxas para o cancelamento:

Pedido entregue mas néo liberado para fabricagao 10%
Pedido em fase de produgao 75%
Pedido concluido e pronto para a expedi¢ao 100%

Garantia: a Sitron oferece garantia de seus produtos contra defeitos de fabricagéo,
quando for instalado em aplicagdes aprovadas pela Sitron, por um periodo de 1 (um)
ano a contar da data de expedicao, exceto quando especificado por escrito pela Sitron.

A Sitron ndo se responsabiliza por danos causados em seus produtos ou outros
equipamentos causados por instalagéo inadequada ou ma aplicacao por parte do
comprador. A instalagéo e a inicializagdo do equipamento devem ser cumpridas de
acordo com as orientagdes no manual de instalagdo, diagrama elétrico, etc., ou
realizada diretamente com supervisdo de um técnico da Sitron ou representante de
vendas autorizado, para ser coberto pela garantia Sitron.

A Sitron ndo se responsabiliza por defeitos devido a desgaste, dano intencional,
negligéncia, condicdes normais de trabalho, alteragdo ou tentativa em fazer
manutenc¢ao dos equipamantos sem aprovacao da Sitron.

O comprador deve disponibilizar todos os recursos e pessoal para ajudar a Sitron a
diagnosticar o defeito sem custo adicional. Na falta de cooperagédo por parte do
comprador, a este respeito, ndo sera cobrado o cumprimento da garantia acima.

Devolugao de mercadoria: nenhum produto pode ser devolvido sem autorizagao da
Sitron e sem um numero ADM. A Sitron ndo se responsabiliza por mercadorias
devolvidas sem autorizagado. Na emissao de créditos para essas remessas, a Sitron se
reserva no direito de cobrar uma taxa para reposi¢cao de estoque dependendo da
possibilidade de se recondicionar e revender os equipamentos devolvidos.

Informacao confidencial: todos os desenhos, especificagdes e informagdes técnicas
fornecidas pelo comprador ou pela Sitron, deverao ser tratadas como confidenciais,
ndo serao divulgadas, exceto havendo necessidade de uma das partes, para fins de
cumprimento de contrato. O comprador concorda que os desenhos e/ou matérias
relacionadas s&o e permanecem como propriedades exclusivas da Sitron; o comprador
ndo tera o direito as esta propriedade, quer seja em parte ou por completo.

Erros: a Sitron se reserva no direito de corrigir todas e qualquer tipografia ou erros
escritos ou omissdes em seus precgos ou especificagdes.
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Sitron - Equipamentos Eletrénicos Ltda.
Rua Baronesa de Itu, 81/83 - Séo Paulo - Brasil
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Email: vendas@sitron.com
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